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Zanim przyjdziesz do urzedu - umoéw wizyte!

Od 29 pazdziernika 2020 r. do odwotania w Urzedzie Miasta i Gminy
Konstancin-Jeziorna obowiazuja nowe zasady obstugi interesantéw.
Zatatwienie sprawy w magistracie mozliwe jest wytacznie po
wczesniejszym telefonicznym lub mailowym umoéwieniu terminu wizyty.
Przepraszamy za niedogodnosci.

Nowe zasady zostaty wprowadzone w zwigzku z trwajgca pandemia COVID-19 oraz
w trosce o bezpieczehstwo interesantéw i pracownikéw Urzedu Miasta i Gminy
Konstancin-Jeziorna.

Umow wizyte

Od 29 pazdziernika 2020 r. do odwotania zatatwienie sprawy podczas
bezposredniej wizyty w urzedzie mozliwe jest wytgcznie po jej wczesniejszym
umaoéwieniu. Mozna to zrobic:

* telefonicznie pod numerami - 22 484 23 05, 22 484 23 06 lub 22 484 23 07;

mailowo, wysytajac informacje na adres - kancelaria

@

konstancinjeziorna [dot] pl.

Skrzynka podawcza



Ponadto w holu UMiG (wejscie od ul. Kolejowej) znajduje sie skrzynka podawcza, do
ktérej interesanci mogg wrzucac korespondencje (dokumenty powinny by¢ w
zamknietej kopercie zaadresowanej na: Urzad Miasta i Gminy Konstancin-Jeziorna).
Uwaga! Osoby, ktére chcg otrzymac potwierdzenie ich ztozenia, proszone sg o
dotgczenie do dokumentéw takiej informacji. Nalezy w niej okresli¢ preferowang
forme potwierdzenia: telefoniczng, elektroniczng lub pisemna.

Uwaga! Wniosek o wydanie dowodu osobistego lub dokumenty dot. spraw
meldunkowych, dziatalnosci gospodarczej nalezy sktadac¢ osobiscie w
biurze obstugi mieszkanca, po wczesniejszym uzgodnieniu wizyty.

Przypominamy, Zze obstuga mieszkancéw odbywa sie od poniedziatku do
piatku w godz. 9.00-15.00.

Sprawy urzedowe mozna tez zatatwi¢ bez wychodzenia z domu, przez internet:

e-mail: kancelaria konstancinjeziorna [dot] pl,
(3

* adres skrzynki pod%wczej na platformie ePUAP: /
4576mqsekc/SkrytkaESP).

Burmistrz i zastepcy nie przyjmuja interesantow

Do odwotania zawieszone jest takze przyjmowanie interesantéw przez burmistrza i
jego zastepcow. Kontakt z nimi mozliwy jest wytacznie droga telefoniczng (22 484

23 10) lub elektroniczng (e-mail: sekretariat konstancinjeziorna [dot] pl).

@

Zasady bezpieczenstwa

Interesanci do ratusza wchodzg pojedynczo, wejsciem od ul. Kolejowej. Na terenie
urzedu nalezy pamietac o kilku zasadach bezpieczehstwa:

® zastanianiu nosa i ust,
* dezynfekcji dtoni,



® zachowaniu dystansu spotecznego.

Urzad Miasta i Gminy Konstancin-Jeziorna

Adres zrodtowy: https://konstancinjeziorna.dev0Ol.vobacom.info/page/zanim-
przyjdziesz-do-urzedu-umow-wizyte
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