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Pomoc dla obywateli Ukrainy – ważne informacje
2022-02-25

Urząd do Spraw Cudzoziemców przygotował specjalną stronę internetową 
oraz infolinię dedykowaną osobom potrzebującym pomocy. Aby uzyskać 
informacje w zakresie m.in.: punktów recepcyjnych, ogólnych warunków 
oraz zasad wjazdu i pobytu w Polsce należy zadzwonić pod numer: +48 47 
721 75 75.

Poniżej kilka ważnych informacji.

Obywatel Ukrainy może wjechać do Polski na podstawie:

ruchu bezwizowego na podstawie paszportu biometrycznego;
wizy krajowej (D) lub wizy Schengen (C);
wizy z oznaczeniem D lub C, lub dokumentu pobytowego wydanego przez inne 
państwo Schengen;
posiadanego zezwolenia na pobyt czasowy, pobyt stały lub pobyt rezydenta 
długoterminowego UE i ważnej karty pobytu;
wniosku o udzielenie ochrony międzynarodowej, złożonego na polskim 
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przejściu granicznym;
zgody komendanta Straży Granicznej, udzielanej podczas przekraczania 
granicy.

Wykaz punktów recepcyjnych:

Pałac Suchodolskich Gminny Ośrodek Kultury i Turystyki (ul. Parkowa 5, 22-175 
Dorohusk).
Przygraniczne Centrum Kultury i Rekreacji (ul. Spółdzielcza 8, 22-540 
Dołhobyczów).
Zespół Szkół w Horodle (ul. Piłsudskiego 58, 22-523 Horodło).
Szkoła Podstawowa w Lubyczy Królewskiej – zaplecze hali sportowej (ul. Jana III 
Sobieskiego 5, 22-680 Lubycza Królewska).
Świetlica (Korczowa 155, 37-552 Korczowa).
Hala sportowa (Medyka 285, 37-732 Medyka).
Szkoła Podstawowa w m. Krowica Sama 183 (37-625 Krowica Sama).
Była Szkoła Podstawowa w Łodynie (Łodyna 41, 38-700 Ustrzyki Dolne).

​Szczegółowe informacje dla obywateli Ukrainy dostępne są na stronie 
Urzędu do Spraw Cudzoziemców oraz pod numerem telefonu: +48 47 721 
75 75.

Jeśli obywatel RP w tej chwili przebywa na terytorium Ukrainy, powinien 
bezwzględnie:

zarejestrować się w systemie Odyseusz;
na bieżąco śledzić informacje Ministerstwo Spraw Zagranicznych na profilach 
placówek RP w mediach społecznościowych oraz na stronach internetowych.

Sytuacja bezpieczeństwa jest dynamiczna, dlatego przed wyjazdem należy 
pamiętać, żeby:

przygotować i trzymać przy sobie dokumenty swoje i rodziny (dowód osobisty, 
paszport, jeśli posiadasz – certyfikat szczepienia/ozdrowienia);
przygotować gotówkę;
zabezpieczyć prowiant (woda, jedzenie) na drogę, biorąc pod uwagę możliwe 
opóźnienia;
naładować telefon i power banki;
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zapisać w telefonie oraz dodatkowo na kartce najważniejsze kontakty (w tym 
telefony alarmowe i numer do konsulatów na Ukrainie);
ściągnąć na telefon komórkowy mapę Ukrainy, by móc korzystać z niej w trybie 
offline;
jeśli podróżujesz własnym autem – zatankować je do pełna i uzupełniać zapasy 
paliwa na trasie w miarę możliwości.

Ministerstwo Spraw Zagranicznych przypomina, że obywatele Polscy, 
którzy przebywają na Ukrainie, powinni natychmiast opuścić jej terytorium.
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