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Punkt informacyjny w ratuszu

W Urzędzie Miasta i Gminy Konstancin-Jeziorna działa punkt informacyjny 
dla uchodźców z Ukrainy. Osoby, które znalazły w naszej gminie 
bezpieczne schronienie, otrzymają w nim podstawowe informacje na temat 
pobytu w Polsce – także w ojczystym języku.

Punkt działa na parterze Urzędu Miasta i Gminy przy ul. Piaseczyńskiej 77, przy 
wejściu do sali obsługi mieszkańców. Uchodźcy z Ukrainy oraz konstancinianie, 
którzy zaoferowali im miejsce w swoich domach, otrzymają w nim podstawowe 
informacje dotyczące m.in.:

kwestii związanych z pomocą medyczną, pracą, edukacją przedszkolną i 
szkolną itp.;
bezpłatnej oferty kulturalno-sportowej;
punktów wydawania i zbiórki darów;
wsparcia psychologicznego;
publicznego transportu zbiorowego;
procedur legalizacji pobytu;
numeru infolinii w sprawach cudzoziemskich;
gminnej bazy teleadresowej;
miejsc noclegowych w powiecie piaseczyńskim przygotowanych na przyjęcie 
uchodźców.

W punkcie dyżurują pracownicy magistratu oraz wolontariuszka posługująca się 
językiem ukraińskim. Pomoc uzyskamy w godzinach funkcjonowania Biura Obsługi 
Mieszkańców – od poniedziałku do piątku w godz. 9.00–15.00.



Інформаційний пункт для біженців з України
Цієї середи (9 березня) у міському управлінні Констанцин-Єзьорна за 
адресою вул. П'ясечинська 77, відкриється інформаційний пункт для 
біженців з України, які нещодавно прибули до нашого міста. Він 
працюватиме з понеділка по п'ятницю з 9.00–15.00.

Пункт буде розташований на першому поверсі офісу за адресою вул. 
П'ясечинська 77, біля входу до кімнати обслуговування мешканців. Біженці з 
України та мешканці міста, які запропонували їм місце у своїх домівках, 
отримають базову інформацію – також рідною мовою – про, зокрема:

питання медичної допомоги, роботи, дошкільної та шкільної освіти тощо;
безкоштовна культурна та спортивна пропозиція;
пункти видачі та збору предметів першої необхідності;
психологічна підтримка;
громадський транспорт;
процедури легалізації перебування на території Польщі;
телефон для вирішення питань з іноземних справ;
підготовлені для прийому біженців місця проживання в Пясечному.

Також чергові на пункті матимуть комунальну базу контактів. Пункт 
працюватиме в години роботи офісу обслуговування мешканців – з понеділка 
по п'ятницю з 9.00–15.00.

Adres źródłowy: https://konstancinjeziorna.dev01.vobacom.info/page/punkt-
informacyjny-w-ratuszu
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